
 
 
 
 
 
 

 

Agenda 
 

Workshop „Produktinnovation durch Produkt-Dienstleistungen“ 
 

22. November 2006 von 14 - 18 Uhr, Technischen Universität Wien,  
1060, Getreidemarkt 9, Stiege 4, 6. Stock 

 
Zeit   Inhalt/Thema 
 
14:00 – 14:30  Begrüßung und Vorstellung des Workshopziels 

Vorstellungsrunde Teilnehmer 
Mag. Mark Hammer, SERI 

 
14:30 – 15:00 Ergebnisse aus dem Fabrik der Zukunft Projekt; Vorstellung und Charakterisierung 

einiger Beispiele 
 DI Rainer Pamminger, TU Wien 
 
15:00-15:15  Firmenbeispiel: Reparatur und Servicezentrum, R.U.S.Z 

Sepp Eisenriegler 
 
15:15 – 15:30  Welche Produkt-Dienstleistungen wären für ihr Unternehmen denkbar? 
   Brainstorming + Diskussion 
 
 
15:30 – 16:00  Kaffeepause mit Buffet 
 
 
16:00 – 16:15  Firmenbeispiel: Xerox (Anfrage) 

Hr. Freudenthaler 
 
16:15 – 16:45  Vorstellen der Ideen und Auswahl zweier für weitere Ausarbeitung 
 
16:45 – 17:30 Vorraussetzung und Anforderungen an Produkte, Erarbeitung von hemmenden und 

fördernden Faktoren 
Moderation: Prof. Wolfgang Wimmer, TU Wien 
 

17:30– 17:50 Erarbeitung von Strategien zur Verbreitung von nachhaltigen Produkt-
Dienstleistungen 
Moderation: Prof. Wolfgang Wimmer, TU Wien 

 
17:50 – 18:00  Ausblick, wie geht’s weiter? 
 
 
Die Teilnahme an dem Workshop ist kostenlos. 
Anmeldung bitte bis 8. November unter pamminger@ecodesign.at 

PDL Strategien im 

Bedarfsfeld Recycling 
 

 

 
 

 
 

 




